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Prowadzenie biznesu bez reklamy
jest jak puszczanie oka do dziewczyny
po ciemku.

Nikt, poza hami nie wie, co robimy

Stuart Henderson



CZY MAMY PROBLEMEM? MAMY

Przyczyny
® Liczba konsumentow, ktorzy preferuja ryb hodowlane jest
nizsza niz liczba konsumentow preferujacych ryby dzikie

= Ryby hodowlane nie majag zbyt ,dobrej prasy”, z ryb krajowych
dotyczy to gtownie karpi

Skutki

= Konsumpcja ryb z krajowej hodowli nie rosnie, znajduje sie w
trendzie horyzontalnym

= Obawiamy sie, ze konsumpcja karpi po kilkuprocentowym
spadku w 2018 r. moze wejsc w trwaty trend spadkowy



KARP | PSTRAG MAJA ROZNE PROBLEMY

Karp

® Silng strong karpia jest powszechna swiadomosc¢ tradycji
wigilijnej konsumpcji tej ryby oraz szeroka akceptacja smaku
® Negatywne odczucia wielu (wiekszosci?) konsumentow, zwiazane

ze sprzedazg ryb w formie zywej, traktowaniem karpi zywych w
handlu i w domu, i transfer tych emocji na karpia jako takiego

" Brak Swiadomosci wiekszosci konsumentow, ze karp hodowany
jest w warunkach zblizonych do naturalnych, metodami
przyjaznymi srodowisku, wspierajgcymi srodowisko

® Duzy odsetek konsumentow, ktorzy uwazaja karpia za rybe
oscista, czesto o mulistym posmaku

" Spory odsetek konsumentow, ktéorzy uwazajag karpie za trudne w
obrobce kulinarnej

" Mata dostepnosS¢ catoroczna, mata dostepnos¢ w zroznicowanych
formach produktowych



KARP | PSTRAG MAJA ROZNE PROBLEMY

Pstrag

"= Bardzo dobry wizerunek wsrod konsumentow - skojarzenie
z czystag woda (a wiec dobrym wptywem na Srodowisko);
wzgledna tatwosc przygotowania, szeroka akceptacja smaku

= Jedyne bariery w konsumpcji to dos¢ wysoka cena oraz
sygnalizowana przez konsumentow ,trudnosc¢ z nabyciem
sSwiezego pstraga”



CO JEST PROBLEMEM?

" To w jaki sposob producenci ryb stodkowodnych, eksperci,
postrzegaja produkcje ryb stodkowodnych dosc istotnie rozni
sie od tego w jaki sposob patrza na to konsumenci [Karp]

= Brak skutecznosci w generowaniu komunikatu,
ktory pobudzatby konsumentow do czestszych lub wiekszych
zakupow [Pstrag, Karp]

®= Dostepnosc¢ produktowa [Pstrag, Karp] i dystrybucja [Karp
i ?Pstrag]



Czemu tak sie dzieje, skoro w ostatniej dekadzie
podjeto szereg ciekawych,
kreatywnych kampanii promocyjnych...

Co wiecej byty one opomiarowane
i uznane za efektywne (a przynajmniej skuteczne)



SLABOSCI DZIALAN PROMUJACYCH RYBY

® Zbyt niskie budzety (zwtaszcza jeSli wyciggniemy Srednia z
wydatkow 10-letnich). Budzety przektadaja sie wprost na
zasiegi

= Brak jednego znaku graficznego, narodowego brandu rybnego
(vide: NORGE - Seafood from Norway)

= Brak konsekwencji i kontynuacji podejmowanych dziatan pod
okreslonym znakiem (Pan Karp... O!karp...
Teraz Pstragg... Nasz Pstrag...)

®" Przerwy pomiedzy akcjami promocyjnymi i ,martwe lata”

m Zainteresowanie hodowcow promocjag w latach, gdy dzieje sie
zle i mniejsza parcie na promocje, gdy problemow jest mniej

" Niemal catkowite oparcie sie o finansowanie zewnetrzne,
ze Srodkow publicznych



TRUDNOSCI PROMOCJI

" Promocja to coS wiecej niz komunikowanie waloru naszego
produktu

® Rownie wazne (wazniejsze) jest wzbudzenie pozadania
produktu i pobudzenie konsumenta do konkretnej akcji
(zakupu)



PROMOCJA GENERYCZNA CZY BRANDING

m Strategia marketingowa pojedynczego producenta moze byc¢
zupetnie odmienna od strategii catej branzy

® Producent, ktory uzyska bio-certyfikat lub certyfikat ASC,
uzyska (zwtaszcza poczatkowo) pewng przewage
konkurencyjna,

= Prowadzenie marketingu generycznego przez branze nie
wyklucza aktywnosci marketingowej pojedynczego podmiotu
(dobre przyktady kreacji brandu: Antonius Caviar,
Jurassic Salmon, Pstragg z Zielenicy, Pstrgg Ojcowski)



PODSUMOWANIE

m Zadanie stojgce przez promotorami karpi jest bardzo trudne:
trzeba zmodyfikowac¢ wizerunek tej ryby i to w taki sposob, by
wzbudzi¢c wsrod konsumentow pozadanie produktu
i sktoni¢ do dziatania

= W przypadku pstragga jest teoretycznie tatwiej: wystarczy
przypomina¢ konsumentom o tym produkcie i sktaniac do
czestszego zakupu. Praktyka pokazuje, ze jest, ze jest rownie
trudno

® Niezaleznie od przyjetych kierunkow promocji, najwazniejsza
jest KONSEKWENCJA DZIALANIA
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