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Akwakultura: czy tego chcag konsumenci?

Rybotéwstwo vs. Akwakultura

SE 1% 2% 21% 13% 22%
PL 39% 14% 10%
LT 31% 7% 37% 15% 9%
Im 23% 11% 20%
DE 31% 10% 33% 10% 14%
DK 39% 4% 36% 10% 9%
EU27 31% 13% 11%
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W prefer wild W prefer farmed W no preference B do not know if the products are wild or farmed M |t depends on product

Opracowanie wtasne, dane: Eurobarometer 2024 (EC 2025)
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Akwakultura: Motywatory i obawy konsumentow

Obawy konsumentéw Motywatory zakupu ryby hodowlanej

Nie mam obaw |G 11.7% Nic nie zacheca mnie do zakupu ryb hodowlanych [ 6.4%

Cena wyzsza niz ryb z pofowew | 2.5 Nizsza cena ni ryb morskich ~ RGN 35.5%
. (]

Wspieram lokalnych producentéw I 34.2%
Stosowanie antybiotykéw i innych lekow | 44.0%

tatwa dostepnosc ryb hodowlanych I  33.6%

Negatywne oddziatywania na érodowisko [ NN 16.9%
Niektdre ryby s dostepne tylko z hodow!i | 27.3%

Karmienie ryb "sztucznymi paszami” | A 45.0% Bezpieczenstwo, brak skazenia metalami ciezkimi N 25 29%

Nieodpowiednie warunki np. wysokie zageszczenie ryb || NN ::.2% Nie przyczyniam sie do przetowienia [ INNNNEGEGEEGEGEGEGEGEGNE 17.3%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0% 50.0% 0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0%

Opracowanie wtasne, dane: badania MIR-PIB w projekcie IMPRESS (H2020),
https://mir.gdynia.pl/impress/



Podstawowe czynniki zakupu ryb

Odsetek respondentéw wskazujgcych danych czynnik jako bardzo istotny dla zakupu ryby
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Opracowanie wtasne, dane: Eurobarometer 2024 (EC 2025)



Oczekiwanie wygody i tatwosci przygotowania (Polska)

Wygoda i fatwosc¢ przygotowania jest dla mnie wazniejsza niz cena, bo nie mam czasu na trudne gotowanie
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1 zupetnie sie nie zgadzam

Zrédto: badania Danae Sp. z o.0. dla Polski Karp Sp. Z o.o.
Organizacja Producentéw, CAWI, n=1000, styczen 2025r.
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Skionnosc¢ do ptacenia wiecej za rybe przyjazng srodowisku

Czy bytbys skfonny zapftacic wiecej za produkty rybne, jesli miatbys pewnosc, ze zostaty one

pozyskane lub wyhodowane w sposob zrownowazony?
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Opracowanie wtasne, dane: Eurobarometer 2024 (EC 2025)

100%
90%

80%

20% Tota lh,r ﬁ._:ree
60%
50%
40%
30% a%
20%
10%

0%



Ryzyko utraty konsumentow przy podwyzce cen

Na ile zgadzasz sie ze stwierdzeniem: ,Mam tendencje do zastepowania ryb i owocow morza -

miesem lub innymi Zrodfami biatka, gdy ceny rosng”
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Opracowanie wtasne, dane: Eurobarometer 2024 (EC 2025)
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Spojrzmy gtebiej: segmentyzacja konsumentow w Polsce,

a oczekiwanie jakosci

Segmenty konsumentoéw ryb w Polsce Sita oczekiwan w poszczegolnych segmentach
konsumentéw

5.00
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0.00

Cena jako gtéwne
kryterium wyboru

o

o

Oczekiwania
najwyzszej jakosci

Wybdr produktéow  Wybdr w oparciu o
certyfikowanych walory zdrowotne

= Price-oriented M Price-oriented

= Price-quality balance

Quality-oriented B Price-quality balance Quality-oriented

Zrédto: Kulikowski, T., Szulecka, 0., & Kabiesz, D. (2025). An
analysis of consumer attitudes and purchasing behavior

in the fish and seafood market [manuskrypt]

Wskaznik

Wiek

Miejsce zamieszkania

Wyksztatcenie

Dochody miesigczne
respondenta

Odsetek
quality-oriented (%)

30-44 lat (38%)

Miasta 100 tys.+
(38%)

Wyzsze (50%)

6,000 PLN+ (30%)



Spojrzmy gtebiej: segmentyzacja konsumentow w Polsce,

a oczekiwanie jakosci

Czy zdarzyto Ci sie zrezygnowac z zaplanowanego zakupu ryby/produktu rybnego z jednego z ponizszych

powodow...
35
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Nigdy Rzadko Czasem Czesto Bardzo czesto

B Zbyt wysoka cena B Watpliwa swiezos¢, niska jakos¢

Konsumenci szybciej zaakceptujq nieco nizszq jakos¢ produktow
Zrodto: Kulikowski, T., Szulecka, 0., & Kabiesz, D. (2025). An Zywnosciowych, ktére uwazajq za powszechne, masowe i w miare tanie.
analysis of consumer attitudes and purchasing behavior Produkty rybne sq relatywnie drogie, wiec w przypadku wqtpliwosci co do
in the fish and seafood market [manuskrypt] ich jakosci — dosc tatwo wyrzucic je z koszyka zakupowego.



Czy karp speitnit oczekiwania nabywcow w 2024 r.?

Jak ocenit(a)bys ogdlne doswiadczenie zwigzane z
zakupem karpia?

Bardzo negatywne |
Negatywne |
Neutraine [ NNERNE
Pozytywne [N
Bardzo pozytywne |-

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zrédto: badania Danae Sp. z o.0. dla Polski Karp Sp. Z o.o.

Organizacja Producentéw, CAWI, n=1000, styczen 2025r.

Ocena zakupionego karpia: Smak

5 bardzo wysoko [
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1 bardzo nisko I
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Poziom zadowolenia konsumentow, ktorzy nabyli karpia w gospodarstwach
jest w sposob oczywisty — wyzszy niz wsrod konsumentow nabywajqcych
produkty z karpi w sieciach handlowych.



Oczekiwania nabywcow karpia na przysztosc

Co mogtoby poprawic satysfakcje z zakupu karpia w przysztosci?

Inne I

Dostepnosc filetow lub innej przetworzonej formy
Lepsze opakowanie

Wieksza dostepnos¢ w sklepach

Nizsza cena

Lepsza jakos¢ produktu

0

X

Zrédto: badania Danae Sp. z o.0. dla Polski Karp Sp. Z o.o.
Organizacja Producentéw, CAWI, n=1000, styczen 2025r.
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Konkluzje

* Ryby z hodowli wymaga wiele pracy promocyjnej, pracy nad ich wizerunkiem

* 1/3 konsumentéw w Polsce jest bardzo wrazliwa cenowo

 Dominujgcym ilosciowo segmentem konsumentow sg osoby, ktore przy wyborze produktdow balansujg
pomiedzy oczekiwaniem jakosci a oczekiwaniem niskiej ceny

e Co czwarty polski konsument jest zorientowany na jakosc i jest sktonny ptaci¢ wiecej za produkty premium, w
tym segmencie znajdujemy konsumentow najbardziej podatnych na naszg promocje opierajgcg sie na
informowaniu o walorach pro-zdrowotnych i pro-sSrodowiskowych produktow akwakultury

* Konsumencka ocena niskiej jakosci/$wiezosci ryb i produktéw rybnych jest czestszg przyczyng odstgpienia od
zaplanowanego zakupu ryb i produktow rybnych niz zbyt wysoka cena oferowanego produktu

* Na tym tle poziom satysfakcji z zakupu karpia w ostatnim sezonie sprzedazowym jest catkiem wysoki, aczkolwiek
spory odsetek konsumentow wskazuje (poza zyczeniowosScig w odniesieniu do nizszej ceny) na oczekiwanie
lepszej dostepnosci ryby (w tym ryby przetworzonej) i jeszcze lepszej jakosci oferowanego produktu.

» Strategia zapewnienia bezwarunkowo wysokiej jakosci (Swiezosci) produktow z akwakultury jest jedynag
strategia wygrywajg. To podstawowy warunek budowania lojalnosci nabywcow.
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